BO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CUC PUONG BOQ VIET NAM Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic

S6: 3635 /CDBVN-QLVT PT&NL Ha NGi, ngay 07théng 6 nim 2023
VIV trién khai day manh DVC tryc tuyen toan
trinh d61 GPLX trén Cong dich vu cong qudc gia

Kinh gui :
- S& Giao théng van tai cac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong
- Khu Quan 1y duong bo 1, 11, 111, IV

Thuc hién chi dao ciia Bo Giao thong van tai tai van ban s6 5562/BGTVT-
TTCNTT ngay 30/5/2023 vé viéc ting cudng trién khai dich vu cong truc tuyén
toan trinh d6i gidy phép lai xe do nganh GTVT cap. Cuc Puong bd Viét Nam da
t6 chirc cudc hop truc tuyén vao ngay 01/6/2023 véi cac S& Giao thong van tai
trén toan quéc nham déy manh trién khai tang sO luong Dich vu cong truc tuyén
toan trinh d6i GPLX trén Cong dich vu cong Qudc gia, Cuc Puong bo Viét Nam
dé nghi cac don vi mét s6 noi dung sau:

1. SO Giao thong van tai thanh 1ap T6 trién khai thyc hién Dich vu cong
tryc tuyén toan trinh d61 GPLX trén Cong dich vu cong Quoc gia (sau day goi la
T6 cong tac)

T cong tac co trach nhiém: (1) Huéng dan, hd trg cong dan dang ky tai
khoan, thuc hién d6i GPLX (cap nhat thong tin, chup ding tai anh chan dung,
thanh phan ho so theo quy dinh), hudéng dan cong dan ddi soat dit liu strc khoé
dién tir, kiém tra vi pham phap luat vé giao thong duong bd, hudéng dan cong dan
lam thu tyc thanh toan trén cong DVC va dang ky chuyén phat GPLX vé nha (tan
tay cong dan) qua dich vu buu chinh cdng ich; (2) Thuong xuyén thdng ké sb
lwong hd so ding ky theo ngdy, tuan, thang va ¥ kién cua cong dan vé kho khin,
vuéng mic bao céo lanh dao S& GTVT; giri Cuc PBVN tong hop, bao cao Bo
Giao thong van tai va co ké hoach diéu chinh, tai cau tric phﬁn mém tao diéu kién
thuan loi cho cong dan khi thyc hién Dich vu cong.

2. Vé déy manh sb luong hd so DVC truc tuyén toan trinh d6i GPLX trén
Cong dich vu cong Qudc gia

Theo s6 liéu trén Cong dich vu cong Qudc gia, thoi gian qua mot sé S
Giao thong van tai da trién khai thuc hién tét viéc hudéng dan, hd trg cong dan doi
GPLX trén Cong DVC Quéc gia, s6 lugng hod so ting 1én timg ngdy nhu: So
GTVT Ha Nbi, Pa Ning, Ha Tinh, Bic Ninh, Binh Pinh, Pién Bién... Tuy nhién,
con nhiéu S6 GTVT con it hodc khong c6 ho so dang ky DVC nay.

Cuc Buong bo Viét Nam dé nghi cac S6 GTVT tang cuodng, déy manh trién
khai dich vu cong truc tuyén toan trinh d61 GPLX do nganh giao thong van tai



cap trén Cong DVC Qubc gia, phan ddu sd lugng hd so d6i GPLX toan trinh dat
t6i thiéu 10% s6 lugng GPLX dbi truc tiép trong nam 2023 va ting dan trong cac
nam tiép theo. Truong hop cic S¢ giao thong van tai khong cai thién duoc sb lidu
vé Dich vu cong truc tuyén toan trinh doi GPLX, Cuc Puong b Viét Nam s€ bao
c40 Bo Giao thong van tai c6 van ban giri Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd dé
tang cudng trién khai thyc hién.

3. V& phéi hop giita cac Khu Quan 1y duong bd, cac S GTVT va céc co
s& Poan truc thugc Poan thanh nién cdng san H6 Chi Minh Cyc Puong bd Viét
Nam va Tong cong ty Buu dién Viét Nam

- Cuc Pudng bo Viét Nam di to chirc tap huan nghiép vu cho cac Khu Quéan
ly duong bo, cac co s¢ Poan truc thudc Poan thanh nién cong san H6 Chi Minh
Cuc DBuong bo Viét Nam ndi dung vé Dich vu cong toan trinh do6i GPLX trong do
chu trong viéc t6 chirc, hudng dan cong dan ding ky tai khoan, thuc hién d6i
GPLX cho cong dan;

- Céc Khu quan 1y duong bo phédi hop véi cac S6 GTVT va buu dién tinh,
thanh phd nghién ctru, lua chon céc t6 chirc, doanh nghiép, khu cong nghiép c6
nhiéu cong dan c6 nhu cau doi Giay phép lai xe, 1ap ké hoach dé dén tan noi hudng
dan, hd tro cong dan thuc hién ddi GPLX.

4. Trong qua trinh trién khai thue hién, khi ¢ vuong méc cac don vi lién
hé Cuc Puong bo Viét Nam qua Phong Quan 1y van tai, phuong tién va nguoi lai
(d6ng chi Nguyén Pic Trong - 0912122726 - Chuyén vién chinh va dong chi
Nguyén Vin Thanh - 0903223497 - Pho truong phong) va dong chi Tang Tuan
Linh - 0979542015 - Bi thu doan Cuc PBVN dé duoc hd tro.

Dich vu cong truc tuyén toan trinh d6i GPLX do nganh Giao thong van tai
cap 1a 1 trong 25 Dich vu cong thiét yéu duoc quy dinh tai Quyét dinh sd
06/2022/QD-TTg ngay 06/01/2022 ctia Thi tudng Chinh phu phé duyét Dé an phat
trién tmg dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thyuc dién ttr phuc vu viéc chuyén
d6i s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén niam 2030 va s& dugc Chinh phi bao
c40 hang thang trong cac budi hop giao ban va 1a nhiém vu chinh tri quan trong, nén dé
nghi cac don vi quan tdm, trién khai thuc hién./. ..

KT. CUC TRUONG
Noi nhén: +=2HO CUC TRUONG
- Nhu trén; -
- Cuc trudng (dé b/c);
-BO6 GTVT (dé b/c);
- TCT Buu dién Viét Nam (dé p/hop);
- Luu VT, QLPT&NL.
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