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BÁO CÁO 
Tổng kết 15 năm thực hiện Chỉ thị số 17-CT/TW,  

ngày 15/10/2007 của Ban Bí thư khóa X về tiếp tục đổi mới  

và nâng cao chất lượng, hiệu quả công tác tuyên truyền miệng  

trong tình hình mới 
----- 

 

Phần thứ nhất 

KẾT QUẢ 15 NĂM THỰC HIỆN CHỈ THỊ SỐ 17-CT/TW 

 

Qua 15 năm, việc tổ chức triển khai thực hiện Chỉ thị s  17-CT/TW trong b i 

cảnh tình hình thế giới, khu vực có nhiều thuận lợi, song cũng không ít khó khăn, 

thách thức với những diễn biến phức tạp, nhanh chóng, khó lường, tác động đa chiều 

đến tất cả các mặt trong đời s ng xã hội của đất nước, của Tỉnh, việc tổ chức triển 

khai thực hiện Chỉ thị s  17-CT/TW, công tác tuyên truyền miệng và hoạt động của 

đội ngũ báo cáo viên, tuyên truyền viên đã có bước phát triển rõ rệt, từng bước đáp 

ứng yêu cầu, nhiệm vụ của công tác tư tưởng trong từng thời kỳ, góp phần tăng 

cường sự gắn bó giữa Đảng, Nhà nước với Nhân dân, sự th ng nhất tư tưởng trong 

Đảng, sự đồng thuận trong xã hội. Đây chính là cơ sở để Tỉnh phát huy được sức 

mạnh tổng hợp của hệ th ng chính trị, các thành phần kinh tế, cộng đồng doanh 

nghiệp và Nhân dân trong thực hiện thắng lợi nhiệm vụ chính trị của địa phương.  

I. NHỮNG KẾT QUẢ NỔI BẬT SAU 15 NĂM THỰC HIỆN CHỈ THỊ 

SỐ 17-CT/TW 

1. Công tác lãnh đạo, chỉ đạo, tổ chức thực hiện Chỉ thị số 17-CT/TW 

trên địa bàn tỉnh 

1.1. Việc tổ chức học tập, quán triệt Chỉ thị số 17-CT/TW 

Quán triệt ý nghĩa, vai trò, tầm quan trọng Chỉ thị s  17-CT/TW của Ban Bí 

thư, Ban Thường vụ Tỉnh ủy xây dựng kế hoạch tổ chức hội nghị học tập, triển 

khai, quán triệt để các đồng chí trong Ban Chấp hành Đảng bộ tỉnh, các đồng chí 

báo cáo viên cấp Tỉnh nghiên cứu, học tập, quán triệt; đồng thời chỉ đạo các huyện, 

thị, thành ủy và đảng ủy trực thuộc Tỉnh ủy nghiêm túc tổ chức hội nghị nghiên 

cứu, quán triệt sâu rộng trong đội ngũ cán bộ chủ ch t, báo cáo viên, tuyên truyền 

viên, cán bộ, đảng viên, đoàn viên, hội viên ở địa phương, đơn vị mình. Giao Ban 
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Tuyên giáo Tỉnh ủy theo dõi, kiểm tra việc triển khai và tổ chức thực hiện Chỉ thị ở 

các địa phương, đơn vị, định kỳ báo cáo Ban Thường vụ Tỉnh ủy. 

Qua đó, các cấp ủy đảng, chính quyền, cán bộ, đảng viên nhận thức sâu sắc hơn 

vai trò, vị trí, tầm quan trọng của công tác tuyên truyền miệng, hoạt động của đội ngũ 

báo cáo viên, tuyên truyền viên; xác định đây là một trong những kênh thông tin 

chính th ng, quan trọng nhất, trực tiếp n i liền Đảng, Nhà nước với Nhân dân, Trung 

ương với địa phương, không một phương thức thông tin tuyên truyền nào có thể thay 

thế được.  

1.2. Việc xây dựng, ban hành các văn bản chỉ đạo 

Ban Thường vụ Tỉnh ủy đã cụ thể hóa, triển khai thực hiện Chỉ thị s  17-CT/TW 

của Ban Bí thư thông qua việc ban hành các văn bản. Tính đến tháng 6/2022, Ban 

Thường vụ Tỉnh ủy ban hành 10 quyết định; 02 quy chế, 03 kế hoạch, 01 thông báo 

và các văn bản liên quan để chỉ đạo, hướng dẫn việc đổi mới, nâng cao chất lượng, 

hiệu quả công tác tuyên truyền miệng trong tình hình mới trên địa bàn tỉnh (Kèm phụ 

lục số 01).  

Trong 15 năm thực hiện Chỉ thị s  17-CT/TW, các đảng ủy trực thuộc Tỉnh 

ủy đã thường xuyên và tích cực chỉ đạo cấp ủy trực thuộc tiếp tục cụ thể hóa các 

nhiệm vụ, giải pháp mà Chỉ thị đã đề ra, tổ chức nhiều cuộc tọa đàm, hội thi và các 

hình thức phù hợp nhằm đổi mới, nâng cao chất lượng công tác tuyên truyền 

miệng, đáp ứng yêu cầu, nhiệm vụ trong tình hình mới. 

1.3. Công tác kiểm tra, giám sát và sơ, tổng kết Chỉ thị số 17-CT/TW  

Công tác kiểm tra, giám sát việc thực hiện Chỉ thị s  17-CT/TW được quan 

tâm thường xuyên. 15 năm qua, Tỉnh đã thực hiện 01 đợt khảo sát chuyên đề về 

công tác tuyên truyền miệng gắn với Bản tin Thông báo nội bộ; 01 cuộc giám sát 

chuyên đề về việc triển khai thực hiện Chỉ thị s  17-CT/TW đ i với Ban Thường vụ 

Huyện ủy Long Mỹ và gần 40 cuộc kiểm tra đột xuất việc triển khai công tác tuyên 

truyền miệng ở cơ sở; 14 cuộc kiểm tra, khảo sát về công tác tuyên truyền miệng 

lồng ghép với việc khảo sát đánh giá kết quả công tác tuyên giáo hàng năm. Hàng 

năm báo cáo công tác tuyên truyền miệng, định kỳ sơ kết 5 năm, tổng kết 10 năm, 

15 năm đúng theo hướng dẫn của Ban Tuyên giáo Trung ương. Cấp ủy cấp huyện và 

tương đương đã lịch hóa và định kỳ tổ chức kiểm tra 6 tháng, hàng năm đ i với công 

tác tuyên truyền miệng ở cơ sở. Qua các cuộc kiểm tra, khảo sát, sơ, tổng kết, cấp ủy 

các cấp đã kịp thời phát hiện những nơi còn hạn chế yếu kém để chấn chỉnh, u n 

nắn kịp thời; đồng thời cũng phát hiện được những cách làm hiệu quả để giới thiệu, 

nhân rộng trong hệ th ng báo cáo viên, tuyên truyền viên trên địa bàn tỉnh. Từ đó, 

công tác tuyên truyền miệng dần đi vào nề nếp và phát huy hiệu quả.  
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2. Kết quả triển khai thực hiện các nhiệm vụ và giải pháp trong Chỉ thị 

số 17-CT/TW 

2.1. Nâng cao nhận thức của cấp ủy, người đứng đầu, cán bộ, đảng viên về 

ý nghĩa, vai trò, tầm quan trọng của công tác tuyên truyền miệng  

Thông qua việc triển khai, quán triệt Chỉ thị s  17-CT/TW, các cấp ủy đảng, 

người đứng đầu, cán bộ, đảng viên đã xác định đúng, đầy đủ ý nghĩa, vai trò, tầm 

quan trọng của công tác tuyên truyền miệng, hoạt động của đội ngũ báo cáo viên, 

tuyên truyền viên; xác định đây là một trong những kênh thông tin quan trọng nhất, 

trực tiếp định hướng tư tưởng cho cán bộ, đảng viên và Nhân dân trước các vấn đề 

thời sự quan trọng trong nước và qu c tế; góp phần tạo sự th ng nhất tư tưởng 

trong Đảng, sự đồng thuận trong xã hội. Đồng thời, đây là một trong những vũ khí 

sắc bén, kịp thời đấu tranh ch ng âm mưu, thủ đoạn “diễn biến hòa bình” của các 

thế lực thù địch, phê phán các quan điểm sai trái, lệch lạc, phản động; là một mắt 

khâu quan trọng, trực tiếp n i liền Đảng, Nhà nước với Nhân dân, Trung ương với 

địa phương và cơ sở để đưa chủ trương, đường l i của Đảng, chính sách, pháp luật 

của Nhà nước đến với Nhân dân; nắm bắt, phản ánh trung thực, kịp thời tâm tư, 

nguyện vọng của Nhân dân đ i với lãnh đạo Đảng, Nhà nước. 

2.2. Trách nhiệm của các cấp ủy đảng, đảng viên trong công tác tuyên 

truyền miệng  

Từ khi tiếp thu và triển khai thực hiện Chỉ thị 17-CT/TW, các cấp ủy đảng 

trên địa bàn tỉnh đã xác định công tác tuyên truyền miệng là trách nhiệm của toàn 

Đảng bộ. Từ đó, tất cả các cấp ủy đảng từ Tỉnh đến cơ sở, các đảng viên ở tất cả 

các ban, sở, ngành, đoàn thể, địa phương, đơn vị đều phát huy vai trò, trách nhiệm 

trong công tác tuyên truyền miệng, trực tiếp hoặc gián tiếp tham gia tuyên truyền 

đường l i, quan điểm của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước; kịp thời 

thông tin và định hướng tư tưởng cho cán bộ, đảng viên, Nhân dân nơi công tác và 

cư trú về các vấn đề quan trọng trong Tỉnh, trong nước và thế giới, đặc biệt là 

tuyên truyền khẳng định lập trường, quan điểm về vấn đề chủ quyền biển, đảo, 

biên giới qu c gia, về công tác đ i ngoại và chính sách đ i ngoại của Đảng, Nhà 

nước ta,… phát huy được tính tiên phong, gương mẫu, tính đảng, tính chiến đấu và 

phẩm chất chính trị của mỗi cán bộ, đảng viên.  

Đặc biệt, từ sau Đại hội XIII của Đảng, Bộ Chính trị ban hành Chỉ thị s  01-

CT/TW ngày 09/3/2021 về học tập, quán triệt, tuyên truyền, triển khai thực hiện 

Nghị quyết Đại hội đại biểu toàn qu c lần thứ XIII của Đảng. Chỉ thị nêu rõ: “Các 

cấp ủy, tổ chức đảng, trực tiếp là người đứng đầu, chịu trách nhiệm chỉ đạo, chủ trì 

việc tổ chức học tập, quán triệt, xây dựng chương trình hành động của cấp ủy, tổ 

chức đảng, kế hoạch hành động của cá nhân thực hiện Nghị quyết Đại hội; chỉ đạo 

công tác kiểm tra, giám sát và hằng năm đánh giá kết quả thực hiện của địa 



4 

 

phương, cơ quan, đơn vị mình”. Từ đó, vai trò, trách nhiệm của cấp ủy, người 

đứng đầu mà trực tiếp là đồng chí Bí thư cấp ủy càng được phát huy mạnh mẽ 

trong công tác tuyên truyền, triển khai các chỉ thị, nghị quyết nói chung và công 

tác tuyên truyền miệng nói riêng.  

2.3. Công tác xây dựng, củng cố, kiện toàn đội ngũ báo cáo viên, tuyên 

truyền viên 

Các cấp ủy đảng, người đứng đầu các cơ quan, đơn vị đã chủ động trong công 

tác lãnh đạo, chỉ đạo xây dựng, quản lý và chỉ đạo hoạt động của đội ngũ báo cáo 

viên, tuyên truyền viên của ngành, địa phương, đơn vị mình quản lý. Tất cả các tổ 

chức đảng từ Tỉnh đến cơ sở đều quan tâm xây dựng lực lượng báo cáo viên, tuyên 

truyền viên đúng theo hướng dẫn của Tỉnh và của Ban Tuyên giáo Trung ương, đảm 

bảo về s  lượng, từng bước nâng cao chất lượng và hiệu quả hoạt động. Hằng năm và 

sau mỗi nhiệm kỳ đại hội đảng bộ các cấp, Ban Thường vụ Tỉnh ủy đều có sự chỉ đạo 

các cấp ủy tập trung rà soát, bổ sung, kiện toàn lực lượng báo cáo viên, tuyên truyền 

viên của cấp mình. 

Nhìn chung, đội ngũ báo cáo viên, tuyên truyền viên của Tỉnh đã được tổ chức 

bài bản, quy củ, chặt chẽ thành một hệ th ng từ Tỉnh đến cơ sở. Tính đến tháng 

6/2022, toàn Tỉnh có 05 đồng chí là báo cáo viên Trung ương, 49 đồng chí báo cáo 

viên cấp Tỉnh, 153 đồng chí báo cáo viên cấp huyện và tương đương, 2.179 đồng chí 

tuyên truyền viên cơ sở. Chất lượng, hiệu quả hoạt động của đội ngũ báo cáo viên, 

tuyên truyền viên đã dần được nâng lên, từng bước đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ 

trong tình hình mới.(Kèm phụ lục số 02).  

2.4. Về chế độ chính sách và đảm bảo các phương tiện hoạt động cho lực 

lượng báo cáo viên, tuyên truyền viên 

Việc thực hiện chế độ phụ cấp cho báo cáo viên các cấp trên địa bàn tỉnh 

được thực hiện theo Thông báo s  13-TB/TW ngày 28/3/2011 của Bộ Chính trị; 

Hướng dẫn 06-HD/BTCTW-BTGTW ngày 15/8/2011 của Ban Tổ chức Trung 

ương và Ban Tuyên giáo Trung ương về thực hiện chế độ phụ cấp trách nhiệm đ i 

với báo cáo viên các cấp.  

Báo cáo viên được tham dự đầy đủ các hội nghị báo cáo viên cùng cấp và cấp 

trên tổ chức; đảm bảo cơ sở vật chất, trang bị phương tiện, cung cấp đầy đủ thông 

tin, tài liệu phục vụ cho công tác tuyên truyền miệng
[1]

. Từ đó, chất lượng, hiệu 

quả công tác tuyên truyền miệng ngày càng được nâng cao, đáp ứng yêu cầu nhiệm 

vụ chính trị trong tình hình mới. 

 

                                                 
[1]

 Các tài liệu Thông tin báo cáo viên, Sổ tay báo cáo viên, sách báo phục vụ công tác nghiên cứu như: Báo 

Nhân dân, Báo Hậu Giang, Tạp chí Tuyên giáo, Tạp chí Lý luận chính trị, Tạp chí Cộng sản,… trang bị máy vi tính, 

kết n i Internet, máy ghi âm, máy chiếu, hội trường,... 
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3. Kết quả công tác tuyên truyền miệng 

Qua 15 năm thực hiện Chỉ thị 17-CT/TW, dưới sự chỉ đạo của các cấp ủy đảng, 

công tác tuyên truyền miệng đã được tổ chức triển khai bằng nhiều hình thức phong 

phú với nhiều cách làm hay, hiệu quả, thiết thực như tổ chức các hội nghị trực tiếp, trực 

tuyến, thông qua các buổi sinh hoạt của chi bộ, tổ chức, đoàn thể chính trị - xã hội, các 

báo cáo chuyên đề, lồng ghép tuyên truyền trong các lớp bồi dưỡng, tập huấn,... 

Với hệ th ng báo cáo viên, tuyên truyền viên được tổ chức đồng bộ, công tác 

tiếp nhận, xử lý, chọn lọc và truyền đạt thông tin từ Trung ương đến cơ sở được thực 

hiện thường xuyên, thông su t; phương thức tuyên truyền miệng từng bước được đổi 

mới theo hướng đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin; tăng cường trao đổi, đ i 

thoại và ph i hợp giữa các ban, ngành, đoàn thể, giữa lực lượng báo cáo viên cấp 

Tỉnh, cấp huyện và tuyên truyền viên cơ sở với từng đ i tượng tuyên truyền. 

Lực lượng báo cáo viên, tuyên truyền viên đã tập trung tuyên truyền có trọng 

tâm, trọng điểm theo chủ đề hàng năm, các nhiệm vụ trọng tâm, đột phá của Tỉnh 

trong từng nhiệm kỳ Đại hội, các sự kiện chính trị, các ngày lễ, kỷ niệm quan trọng 

của đất nước, của Tỉnh, chuyên đề học tập Bác hàng năm và các nội dung tuyên 

truyền theo hướng dẫn của Ban Tuyên giáo Trung ương
[2]

; trực tiếp truyền bá sâu 

rộng chủ nghĩa Mác - Lênin, tư tưởng Hồ Chí Minh, tuyên truyền, giáo dục đường 

l i, quan điểm của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước; định hướng tư tưởng 

cho cán bộ, đảng viên và Nhân dân trước các vấn đề thời sự quan trọng trong nước 

và qu c tế, góp phần tạo sự th ng nhất về nhận thức, tư tưởng trong Đảng, sự đồng 

thuận trong toàn xã hội; củng c  niềm tin, cổ vũ phong trào cách mạng ở địa 

phương. Nội dung thông tin bảo đảm được tính toàn diện, hướng vào giải quyết 

những vấn đề cấp thiết về lý luận và thực tiễn; nâng cao tính thời sự, tính định 

hướng, tính chiến đấu, tính thiết thực, đáp ứng nhu cầu cung cấp thông tin cho các 

đ i tượng người nghe; thông qua hoạt động của đội ngũ báo cáo viên, tuyên truyền 

viên đã dần dần hình thành thói quen và nhu cầu được cung cấp thông tin của đông 

đảo cán bộ, đảng viên và Nhân dân. 

Bên cạnh đó, Ban Thường vụ Tỉnh ủy chỉ đạo Ban Tuyên giáo Tỉnh ủy tập 

trung đổi mới nội dung, hình thức, nhằm nâng cao chất lượng hội nghị báo cáo 

viên. Đồng thời, chủ động xây dựng kế hoạch tuyên truyền miệng hàng năm, đề ra 

nội dung, chương trình và tổ chức hội nghị báo cáo viên định kỳ hàng tháng để 

cung cấp thông tin về tình hình chính trị, thời sự, kết hợp giao ban nắm tình hình tư 

tưởng, tâm trạng xã hội và định hướng dư luận xã hội; giúp đội ngũ báo cáo viên, 

                                                 
[2]

  au hội nghị cấp Tỉnh, các địa phương, đơn vị tổ chức tuyên truyền đến cơ sở. 15 năm qua, cấp Tỉnh tổ chức 

152 cuộc hội nghị báo cáo viên, có hơn 13.600 lượt đảng viên tham dự. (Tháng 4/2018, tỉnh Hậu Giang đăng cai tổ chức 

Hội nghị báo cáo viên các tỉnh ủy, thành ủy, đảng ủy trực thuộc Trung ương khu vực phía Nam). Cấp huyện và cơ sở, tổ 

chức được 152.225 cuộc, có 4.302.030 lượt đại biểu tham dự.  
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tuyên truyền viên làm t t chức năng cầu n i, bảo đảm thông tin định hướng thông 

su t từ Trung ương đến cơ sở. Quan tâm nâng cao trình độ và kỹ năng, nghiệp vụ 

cho đội ngũ báo cáo viên, tuyên truyền viên như tổ chức hội thi báo cáo viên giỏi 

về tuyên truyền nghị quyết đại hội đảng các cấp, về các chuyên đề học tập và làm 

theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh. 

Qua đó, công tác tuyên truyền miệng, hoạt động báo cáo viên đã góp phần quan 

trọng trong triển khai thực hiện thắng lợi các nhiệm vụ chính trị, phát triển kinh tế, 

văn hóa - xã hội, ổn định qu c phòng, an ninh trên địa bàn tỉnh su t 15 năm qua. 

* Một số cách làm hay của Tỉnh 

- Hầu hết báo cáo viên khi thực hiện tuyên truyền miệng đều vận dụng kết hợp 

thuyết trình với ứng dụng công nghệ thông tin, trình chiếu để minh họa cho các 

chuyên đề, tạo được sức hấp dẫn, tính thuyết phục, thu hút được sự chú ý của 

người nghe. 

- Đ i với các nội dung liên quan đến công tác chuyên môn của các ngành thì 

báo cáo viên ngành đó tham gia triển khai báo cáo, đưa ra các thông tin liên hệ 

thực tiễn và dẫn chứng đa dạng, có s  liệu chứng minh; từ đó, chất lượng các 

chuyên đề được nâng cao, thuyết phục được người nghe
[3]

.  

- Từ năm 2015, Ban Thường vụ Tỉnh ủy chỉ đạo thường trực cấp ủy cấp 

huyện (tương đương) tham gia báo cáo viên cấp Tỉnh; cơ cấu Thường trực các xã, 

phường, thị trấn và các đảng ủy trực thuộc cấp ủy cấp huyện vào báo cáo viên cấp 

huyện. Đây là bước đi đột phá, có ý nghĩa vực dậy mạnh mẽ công tác báo cáo viên, 

tuyên truyền miệng ở cấp huyện và cơ sở trong thời gian qua. 

- Tùy điệu kiện thực tế, nhiều địa phương triển khai hội nghị báo cáo viên cấp 

huyện theo hình thức luân phiên, theo cụm
[4]

 hoặc tổ chức hội nghị báo cáo viên 

bằng hình thức tập trung, mở rộng thành phần báo cáo viên cấp xã, phường, thị 

trấn cùng dự, từ đó thông tin được triển khai nhanh chóng và tiết kiệm được kinh 

phí, thời gian cho đại biểu
[5]

. Có đơn vị phát huy được hiệu quả của hình thức hội 

nghị độc lập
[6]

 hoặc ứng dụng công nghệ trực tuyến vào hoạt động tuyên truyền
[7]

. 

Từ đó, thông tin từ Trung ương đến cơ sở được chuyển tải đầy đủ, nhanh chóng và 

thông su t. 

 

 

                                                 
[3]

 Tỉnh đã mời các báo cáo viên của các đơn vị: Hội đồng nhân dân tỉnh, UBND tỉnh, Ban Nội chính Tỉnh ủy, 

Ban Tổ chức Tỉnh ủy, Sở Công Thương,  ở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn, Sở Giáo dục và Đào tạo, Bảo 

hiểm Xã hội tỉnh, Công an tỉnh, Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh, Hải đoàn 129,... 
[4]

 Huyện Long Mỹ, thị xã Long Mỹ, thành ph  Vị Thanh, huyện Vị Thủy. 
[5]

 Thành ph  Ngã Bảy, huyện Châu Thành. 
[6]

 Huyện Phụng Hiệp, huyện Châu Thành A. 
[7]

 Huyện Châu Thành A, thành ph  Ngã Bảy. 
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II. ĐÁNH GIÁ CHUNG VÀ MỘT SỐ KINH NGHIỆM 

1. Về ưu điểm 

- Ban Thường vụ Tỉnh ủy đã lãnh đạo các cấp ủy đảng chỉ đạo tổ chức học tập, 

quán triệt và triển khai thực hiện nghiêm túc Chỉ thị s  17-CT/TW với nhiều cách 

làm hay, phong phú, thiết thực, tạo được sự chuyển biến căn bản trong nhận thức 

của cán bộ, đảng viên, nhất là cấp ủy, đồng chí bí thư, thủ trưởng cơ quan, đơn vị về 

công tác tuyên truyền miệng. 

- Các cấp ủy, cán bộ, đảng viên tích cực tham gia công tác tuyên truyền miệng, 

xem đây là nhiệm vụ thường xuyên, nhằm trực tiếp tuyên truyền đường l i, quan 

điểm của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước đến với Nhân dân, kịp thời 

thông tin và định hướng tư tưởng cho cán bộ, đảng viên và Nhân dân về các vấn đề 

quan trọng trong nước và qu c tế. 

- Đội ngũ báo cáo viên, tuyên truyền viên được xây dựng, củng c , kiện toàn, 

hầu hết là những đồng chí có bản lĩnh chính trị vững vàng, đạo đức trong sáng; 

nắm vững những kiến thức cơ bản của Chủ nghĩa Mác - Lênin, tư tưởng Hồ Chí 

Minh, đường l i, quan điểm của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước; có 

trình độ hiểu biết chung về các lĩnh vực; có khả năng tiếp nhận và xử lý thông tin; 

có kỹ năng phân tích, lập luận thuyết phục và khả năng trao đổi, đ i thoại với 

người nghe. 

- Các cấp ủy đảng đã tạo điều kiện thuận lợi về cơ sở vật chất, chế độ chính 

sách, quan tâm công tác tập huấn, bồi dưỡng nghiệp vụ công tác tuyên truyền 

miệng cho đội ngũ báo cáo viên, tuyên truyền viên hoạt động hiệu quả. 

2. Về hạn chế 

Bên cạnh những kết quả đạt được, việc triển khai thực hiện Chỉ thị s  17-

CT/TW của Ban Bí thư vẫn còn một s  hạn chế. 

Thứ nhất, một s  nơi cấp ủy quan tâm chưa đúng mức, chưa xác định đầy đủ 

vai trò, vị trí, tầm quan trọng của công tác tuyên truyền miệng và hoạt động của đội 

ngũ báo cáo viên, tuyên truyền viên, chưa thật sự coi trọng, phát huy tính tiên 

phong, gương mẫu trong thực hiện nhiệm vụ công tác tuyên truyền miệng. 

Thứ hai, việc xây dựng, củng c , kiện toàn, quản lý, đánh giá chất lượng hoạt 

động của đội ngũ báo cáo viên có nơi chưa xác thực tiễn; đội ngũ báo cáo viên, 

tuyên truyền viên thiếu ổn định, thường xuyên thay đổi, trình độ năng lực không 

đồng đều, từ đó, hiệu quả công tác tuyên truyền miệng có lúc, có nơi chưa đáp ứng 

được yêu cầu. 

Thứ ba, việc đổi mới nội dung, phương thức tuyên truyền miệng có thực hiện, 

nhưng chưa có nhiều đột phá, phương pháp tuyên truyền miệng có nơi còn một 
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chiều, chưa nắm sát diễn biến tình hình tư tưởng của cán bộ, đảng viên và quần 

chúng nhân dân, nhất là ở cơ sở. 

Nguyên nhân hạn chế 

- Nhìn chung, lực lượng báo cáo viên, tuyên truyền viên đã đáp ứng yêu cầu 

về trình độ chuyên môn nghiệp vụ. Tuy nhiên, hầu hết đội ngũ này đều kiêm 

nhiệm, ít có thời gian đầu tư nghiên cứu sâu các nội dung tuyên truyền. Nhiều báo 

cáo viên, tuyên truyền viên, nhất là những báo cáo viên, tuyên truyền viên lớn tuổi 

hạn chế trong cách tiếp cận các ứng dụng công nghệ trong công tác, hạn chế về kỹ 

năng thuyết trình, kỹ năng tổng hợp thông tin,…  

- Một s  ngành cấp Tỉnh phân công cán bộ tham gia báo cáo viên chưa đáp 

ứng yêu cầu về vị trí, chức danh báo cáo viên; cấp trưởng các cơ quan, đơn vị ít 

tham gia báo cáo viên cấp Tỉnh mà chủ yếu là cử cấp phó hoặc một s  phòng 

chuyên môn tham gia. Nhiều báo cáo viên ở các ngành chỉ tập trung cho công tác 

chuyên môn, ít tham gia báo cáo tại các hội nghị báo cáo viên; thường xuyên vắng 

trong các kỳ hội nghị báo cáo viên.  

- Một s  báo cáo viên, tuyên truyền viên chưa phát huy hết vai trò, trách 

nhiệm trong thực hiện nhiệm vụ, chưa chủ động tham mưu và nắm bắt thông tin, 

còn trông chờ vào sự chỉ đạo của cấp trên, chưa chủ động và mạnh dạn đấu tranh 

với những biểu hiện sai trái, lệch lạc trong xã hội. Lực lượng này lại thường xuyên 

thay đổi, thiếu tính kế thừa. 

3. Một số kinh nghiệm 

Một là, nơi nào cấp ủy có sự quan tâm, tạo điều kiện đúng mức (về cơ sở vật 

chất, chế độ chính sách,…) thì nơi đó, công tác tuyên truyền miệng nói riêng và 

công tác tuyên truyền nói chung được thực hiện hiệu quả, thông tin thông su t, tư 

tưởng cán bộ, đảng viên và Nhân dân ổn định. 

Hai là, những đồng chí có phẩm chất đạo đức t t, có năng lực, có lập trường 

kiên định, có kiến thức chung về các lĩnh vực, có uy tín, có khả năng tự chủ cao và 

đ i thoại t t trong đảng và trong quần chúng sẽ thực hiện công tác tuyên truyền 

hiệu quả. 

Ba là, những nội dung tuyên truyền sát thực, phản ánh được thực trạng đời 

s ng chính trị, xã hội, những thông tin mang tính thời sự sẽ được người nghe tiếp 

nhận tích cực. Những nội dung tuyên truyền chung chung, hình thức, nặng về lý 

luận suông, thiếu thực tế,… đều không cu n hút được người nghe, từ đó, hiệu quả 

tuyên truyền không cao. 

Bốn là, đ i với tuyên truyền viên ở cơ sở, không nhất thiết phải là đảng viên, 

chỉ cần là người có đạo đức, có uy tín, được quần chúng nhân dân tín nhiệm, có sự 
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hiểu biết sâu rộng nhiều lĩnh vực, nhất là vấn đề cần tuyên truyền… đều có thể trở 

thành người tuyên truyền viên t t. 

Phần thứ hai 

NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP NÂNG CAO CHẤT LƯỢNG, HIỆU QUẢ 

CỦA CÔNG TÁC TUYÊN TRUYỀN MIỆNG TRONG THỜI GIAN TỚI 

 

I. BỐI CẢNH TÌNH HÌNH VÀ NHỮNG VẤN ĐỀ ĐẶT RA 

Trong những năm tới, dự báo tình hình thế giới sẽ tiếp tục diễn biến phức tạp, 

khó lường; sự phát triển của khoa học và công nghệ, mạng xã hội sẽ tác động mạnh 

mẽ hơn đến nhận thức, hành vi của con người và sự phát triển của xã hội.  

Trong nước, sự nghiệp đổi mới, hội nhập qu c tế, phát triển đất nước nhanh và 

bền vững ngày càng đi vào chiều sâu, bên cạnh thuận lợi, sẽ xuất hiện những khó 

khăn, phức tạp mới, đặt ra nhiều thách thức đ i với công tác tuyên truyền miệng. 

Trong Tỉnh, toàn hệ th ng chính trị tập trung quyết liệt cho các vấn đề đột phá 

theo tinh thần Nghị quyết Đại hội đại biểu Đảng bộ tỉnh lần thứ XIV, nhiệm kỳ 2020 - 

2025; trong đó, có nhiều vấn đề mang tính chiến lược lâu dài nhằm đưa Hậu Giang 

phát triển nhanh và bền vững. Để đạt được những mục tiêu đó, đòi hỏi công tác tuyên 

truyền, nhất là tuyên truyền miệng phải vào cuộc quyết liệt, không ngừng đổi mới 

sáng tạo để mang lại hiệu quả tuyên truyền cao nhất, tạo được sự đồng thuận trong 

toàn Đảng bộ và các tầng lớp nhân dân, chung sức, chung lòng vì sự phát triển của 

Tỉnh nhà. 

Trước yêu cầu đó, trong thời gian tới, Ban Thường vụ Tỉnh ủy tập trung chỉ 

đạo tổ chức thực hiện các nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm để công tác tuyên truyền 

miệng với ưu thế riêng biệt sẽ tiếp tục phát huy tính hiệu quả trong thông tin, định 

hướng dư luận xã hội.  

II. NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP TRONG THỜI GIAN TỚI  

Thứ nhất, các cấp ủy đảng tiếp tục triển khai có hiệu quả Chỉ thị s  17-

CT/TW. Phát huy t i đa vai trò của cấp ủy, người đứng đầu trong chỉ đạo công tác 

tuyên truyền miệng và hoạt động của đội ngũ báo cáo viên, tuyên truyền viên. Tiếp 

tục tuyên truyền, khẳng định quan điểm: tất cả cán bộ, đảng viên đều có trách 

nhiệm làm công tác tuyên truyền miệng.  

Thứ hai, xây dựng kế hoạch tuyên truyền sâu rộng việc triển khai thực hiện 

Nghị quyết Đại hội đại biểu toàn qu c lần thứ XIII của Đảng, các nghị quyết Hội 

nghị Ban Chấp hành Trung ương khóa XIII, đặc biệt là Nghị quyết đại hội Đảng bộ 

tỉnh, nhiệm kỳ 2020 - 2025; Chương trình s  50-CTr/TU ngày 09/8/2021 của Ban 

Chấp hành Đảng bộ tỉnh thực hiện Nghị quyết Đại hội đại biểu toàn qu c lần thứ 
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XIII của Đảng và Nghị quyết Đại hội đại biểu Đảng bộ tỉnh lần thứ XIV, nhiệm kỳ 

2020 - 2025; Kết luận s  01-KL/TW ngày 18/5/2021 của Bộ Chính trị về tiếp tục 

thực hiện Chỉ thị s  05-CT/TW của Bộ Chính trị về học tập và làm theo tư tưởng, 

đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh; các sự kiện chính trị quan trọng của đất nước, 

của Tỉnh, khu vực và qu c tế,...  

Thứ ba, các ban, sở, ngành cần ph i hợp chặt chẽ để xây dựng đội ngũ báo 

cáo viên có bản lĩnh chính trị vững vàng, có năng lực, trình độ, tâm huyết với công 

việc; khắc phục cơ bản tình trạng thiếu hoặc chậm thông tin, bảo đảm tính định 

hướng, kịp thời, nhất là khi xuất hiện các sự kiện, vấn đề có tính phức tạp, nhạy 

cảm thu hút sự quan tâm đặc biệt của dư luận xã hội và tác động mạnh tới tư 

tưởng, tình cảm của cán bộ, đảng viên, Nhân dân; cơ cấu những đồng chí đứng đầu 

cấp ủy, thủ trưởng các ngành, đơn vị, những đồng chí có kỹ năng làm báo cáo viên, 

tuyên truyền viên, có thời gian để tham gia hoạt động tuyên truyền miệng;... Kết hợp 

hài hòa giữa đội ngũ báo cáo viên lâu năm với đội ngũ cán bộ trẻ, xây dựng lực lượng 

kế thừa. Ph i hợp trong công tác xây dựng kế hoạch, nội chương trình công tác để 

phát huy hiệu quả công tác tuyên truyền miệng. 

Thứ tư, tiếp tục đổi mới nội dung, phương thức tuyên truyền miệng từ Tỉnh 

đến cơ sở theo hướng phát huy dân chủ, tăng cường đ i thoại, thông tin hai chiều. 

Nâng cao chất lượng hội nghị báo cáo viên hàng tháng, đẩy mạnh ứng dụng công 

nghệ thông tin, sử dụng có hiệu quả các trang thiết bị, các công cụ hỗ trợ cho công 

tác tuyên truyền miệng. Để làm t t điều này, Tỉnh sẽ quan tâm hơn đến công tác đào 

tạo, bồi dưỡng nâng cao trình độ chính trị và chuyên môn, nghiệp vụ cho đội ngũ báo 

cáo viên các cấp và tuyên truyền viên ở cơ sở; thường xuyên tổ chức tập huấn nâng 

cao kỹ năng nghiệp vụ (kỹ năng đ i thoại, kỹ năng thuyết trình, kỹ năng nói trước 

công chúng, kỹ năng soạn giáo án,…) tuyên truyền miệng cho lực lượng báo cáo 

viên, tuyên truyền viên trên địa bàn tỉnh. 

Thứ năm, thường xuyên tổ chức nắm tình hình diễn biến tâm trạng, tư tưởng, 

dư luận xã hội qua nhiều kênh thông tin; kịp thời giải quyết, tháo gỡ những vướng 

mắc nảy sinh từ thực tiễn, tránh để phát sinh điểm nóng về các vấn đề chính trị, xã 

hội,… trên địa bàn. 

Thứ sáu, thường xuyên và định kỳ tổ chức kiểm tra, giám sát để đánh giá chất 

lượng công tác tuyên truyền miệng, hoạt động báo cáo viên, tuyên truyền viên; đưa 

ra khỏi danh sách báo cáo viên, tuyên truyền viên và có biện pháp xử lý phù hợp 

đ i với những đồng chí không hoàn thành nhiệm vụ tuyên truyền miệng. Tăng 

cường công tác quản lý lực lượng báo cáo viên, tuyên truyền viên các cấp; phát 

động phong trào thi đua để qua đó phát hiện, biểu dương, khen thưởng kịp thời 
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những tập thể, cá nhân có thành tích xuất sắc trong công tác tuyên truyền miệng, 

hoạt động báo cáo viên. 

Phần thứ ba 

ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ 

 

- Ban Tuyên giáo Trung ương quan tâm biên soạn tài liệu mới về bồi dưỡng 

nghiệp vụ công tác tuyên truyền miệng, hoạt động báo cáo viên, tuyên truyền viên 

phù hợp với các quy định hiện hành.  

- Thời gian qua, Ban Tuyên giáo Trung ương đã kịp thời cung cấp thông tin 

phục vụ cho công tác tuyền truyền. Tuy nhiên, đ i với những nội dung mới, những 

vấn đề nhạy cảm, được dư luận quan tâm, đề nghị Ban Tuyên giáo Trung ương 

quan tâm cung cấp thông tin sớm hơn để các địa phương chủ động trong tuyên 

truyền và định hướng dư luận xã hội. 

- Ban Tuyên giáo Trung ương quan tâm hơn đến công tác đào tạo và chế độ 

chính sách cho bộ phận báo cáo viên, tuyên truyền viên; đặc biệt là ở những địa bàn 

có đông đồng bào dân tộc và tôn giáo sinh s ng.  

 

Nơi nhận 
- Văn phòng Trung ương Đảng, 

- Ban Tuyên giáo Trung ương (2 nơi), 

- Trung tâm TTCTTG Trung ương, 

- Các cơ quan tham mưu, giúp việc Tỉnh ủy, 

- Các sỏ, ban, ngành, đoàn thể tỉnh, 

- Báo cáo viên cấp Tỉnh, 

- Các huyện, thị, thành ủy và tương đương, 

- BTG, TTCT các huyện, thị, thành,  

- BTG (TH) các đảng ủy trực thuộc TU, 

- Lưu VPTU.N 

 T/M BAN THƯỜNG VỤ 
 

 

 

 

 

 

 

 


